Altalanos Szerzé6dési Feltételek
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Bevezetés

Ezen Altaldnos Szerzédési Feltételek tovdbbiakban:(szerz6dési feltételek) a
www.szakoktatok.hu tovabbiakban:(szakoktatok.hu) oldalon folytatott
tevékenységgel kapcsolatban nyujt szabalyozast a felhasznaldk szamara. A
szerz6dési feltételek 2021.december 1-t6l hatalyos, visszavonasaig.
szerz6dési feltételek egyoldalu megvaltoztatasara a Selicon Kft. fenntartja a
jogot, amennyiben ezen jogaval él ugy minden érintett részére értesitést kild a

maodosult tajékoztatdval kapcsolatban.
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SZAKOKTATOK


http://www.szakoktatok.hu/

Szolgaltaté

Név: Vrancsik Viktor ev.
Székhely: 2030 Erd Séskati ut 24

Cégforma: Egyéni vallalkozas

Cégjegyzékszam: -

A bejegyzébirésag megnevezése: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsag
Addészam: 68428059-1-33

E-mail: info@szakoktatok.hu

Feln6ttképzés nyilvantartasi szam: FKB/2020/006897

Szolgaltatas célja

A szakoktatok.hu egy vizsgafelkészit6 szolgaltatast nyujt. Nem kinalunk
szakoktatoi képesitést és nem kinaljuk, hogy a szolgaltatassal ki lehet valtani
a kotelez6 tanfolyamot. Kiegészit6é tananyagként szolgaltatasként kell a
szakoktatok.hu-ra tekinteni. Minden informacio, amely a szakoktatok.hu
oldalon megtalalhaté 6sszhangban késziilt az alabbi jogszabalyokkal és
tantervekkel.

/A kozuti kozlekedésrdl sz46l6 1988. évi l. torvény; A kdzuti jarmivezetdk és a
kozuti kozlekedési szakemberek képzésének és vizsgaztatasanak altalanos
szabdlyairdl sz6l6 179/2011. (IX. 2.) Korm. rendelet; A kozuti jarm(ivezetdk és
a kozuti kozlekedési szakemberek képzésének és vizsgaztatasanak részletes
szabdlyairdl sz6l6 24/2005. (V. 21.) GKM rendelet; Tantervi és
vizsgakovetelmények a szakoktatdi alapképzési és kiegészitd képzési
szaktanfolyamok szamara/
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El6fizetéssel kapcsolatos feltételek

A szolgaltaté jogosult a felhasznalotdl felhasznalasi dijat beszedni az
oktatasért.
A szolgaltatd, technikai hibaért nem vonhato felel6sségre, pl.:
szolgadltatas kiesés, téves informacio.
A szolgaltatd, jogosult barkitél megtagadni a szolgaltatast, aki nem
azzal a céllal vette igénybe a szolgaltatast, hogy sikeres szakoktatoi
vizsgat tegyen.
A szolgaltaté a vizsgalat idejeére jogosult a fiokot felfliggeszteni majd a
vizsgélat lezartaval torolni.
A szolgaltaté a felfliggesztett majd t6rolt fiok esetén nem kotelezheté
kartérités megfizetésére, abbdl az indokbdl, hogy regisztracidkor a
felhasznal6 rautalé magatartassal elfogadta a felhasznalasi feltételeket.
A térolt fiok esetén a szolgaltatd, a megadott e-mail-ben értesiti a
felhasznalot.
A szolgaltaté minden igazoltan torlésre kertilt fiok felhasznaldjara
16.000 Ft-os lgyintézési koltséget szamol fel. Abban az esetben, ha a
felhasznaldnak a fiokjat a befizetés utan fliggesztik és torlik ugy a
befizetett dijat tekinti a szolgaltatd az eljaras dijanak és azt téle
visszakovetelni nem lehet.
A felhasznal6 jogosult az Altalanos Adatvédelmi tajékoztato
»~Jogorvoslati lehetségek” fejezetcim szerint eljarni az adataival.
A felhasznalé elfogadja, hogy egy regisztralt és el6fizetett fiokhoz egy
felhasznalo6 tartozik.
A felhasznalé elfogadja, hogy jogosult sajat felhasznalasra a
szolgaltatast igénybe venni a szolgaltatas dij megfizetése utan.
A felhasznalé elfogadja, hogy ha megsérti az altalanos szerz6dési
feltételeket akkor a szolgaltatd jogos 6t minden elézetes tajékoztatas
nélkul torolni.
El6fizetés esetén a vasarlo koteles megadni hidnytalanul az alabbi
adatokat:

o Legmagasabb iskolai végzettség

o Viselt név

o Sziletésinév

o Anyja neve

o Szlletésiorszag



o Szlletési hely
o Szuletésiid6
o E-mail cim

o Telefonszam

Sziikséges adatokat a szakoktatok.hu a felnéttképzési torvény alapjan kéri be
és bejelentési kotelezettsége alapjan a torvény szerint megkildi majd tarolja.

Az On személyes adataival valo rendelkezést a ,Jogorvoslati lehet6ségek”
fejezetben talalja.



Panasszal kapcsolatos ugyintézés

A szolgaltaté irasos uton, e-mailben vagy postai uton fogadija a
panaszokat. E-mail-ben kiildott panaszokat az info@szakoktatok.hu
cimre tudja megkiildeni. Postai uton tett panaszat a cég székhelyére
cimzett levéllel tudja megtenni (tértivevényes levélben, melyet sikeresen
kézbesitettek és a panaszkezelés kezdete, az atvétel idépontja).

A panaszkivizsgalas torvényieldirasait betartva a panaszkézhezvételétol
szamitva 30 nap.

Panasz esetén valaszcim megjelolésé elengedhetetlen.

Az On személyes adataival valo rendelkezést a jogorvoslati lehet6ségek
fejezetben talalja.

Szamlazassal kapcsolatos ugyintézés

Szamlazasi adatokat a szakoktatok.hu oldalon, a regisztraciét kovetéen a
tranzakcio elott kell megadni. Probléma esetén az info@szakoktatok.hu cimre
irjak meg észrevételiket kérésiket.

Tiltott magatartas

Tilos a szakoktatok.hu oldalon kozétett tartalmakat masolni. Ideértve
minden nemti grafikai elemet, képi anyagot, hangot.

Tilos a szakoktatok.hu oldalon kozétett tartalmat kozzé tenni
maganuton és szélesebb kdrben terjeszteni.

Tilos a felhasznalonak, a fiokjat megosztania és ezaltal tobb személy
szamara hozzaférést biztositani egy fidkon keresztiil.

Tilos, a szakoktatok.hu-rél video6t képet késziteni és sajat tartalomként
megosztani vagy felhasznalni.

Minden nemdi tiltott tevékenység és engedély nélkiili felhasznalas
feljelentést von maga utan.
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Vasarlas részletei és elallas

A szakoktatok.hu oldalon tortént regisztracié utan minden csomaghoz
tartozik egy minta anyag mely bemutatja, hogy miként kell elképzelni az
adott csomagnak a tananyagat.

A minta anyagok dijmentesen megtekinthetéek és megtekintésiik
semmilyen kotelezettséggel nem jarnak. Célja, hogy a tanulni vagyo
jeldlt konnyebben dontést tudjon hozni a vasarlast illetéen.

A szakoktatok.hu oldalon két féle csomag talalhato. Az egyik online
tananyag mely igy tavollét esetén is tanuldst tud biztositani a méasik a
Lkomplett”, amely bar személyes jelenlétet is jelent magaban foglalja az
online tananyagot is.

Az online tanagyag megvasarlasa esetén a vasarlé azonnal hozzafér a
tartalomhoz igy ebben az esetben az elallas joga nem illeti meg.
Erdemes ezért elStte a minta anyagot megtekinteni mely az adott
tartalombdl van kiemelve és ingyenes formaban megosztva.

A ,komplett” csomagok esetén is tartalmaz online tananyagot mely
szintén hozzaférhetévé valik vasarlas esetén. Az elallast a ,komplett”
csomagok esetén az alabbiak szerint kell alkalmazni.

o 14 napos elallasi id6t biztositunk mely az online csomag és a
2komplett” csomag kozti kiilonbozetre értendd. Mivel az online
tartalom megtekintésre kertlt igy attdl elallni nem lehet de, a
személyes jelenlétet igényl6 oktatas dijjat visszatéritjik.

Példa: online csomag ara: 15.000 Ft ,Komplett” csomag ara:
23.000 Ft ebben az esetben a kiilonbozet 8.000 Ft ami
visszatéritésre kertil.
Az elallas a ,komplett” csomag esetén akkor nem alkalmazhaté, ha a
személyes jelenlétet igényl6 oktatas idépontja kitlizésre kerilt és a
szakoktatok.hu a vasarlét tajékoztatta errdl az idépontrol.
Tajékoztatasnak mindésiil a regisztracidokor megadott email-ben valo
informacio kikildése.
Amennyiben az a kijelolt idépont nem megfelel6 a személyes jelenlétet
igényld oktatasra ugy a vasarlé a tervezett oktatas idépontja el6tt 5
nappal jelezheti azt, amennyiben 5 napon beliil teszi meg ezen jelzését
ugy a szakoktatok.hu nem koteles masik idépontot felajanlani szamara
és a vasarlé tavolmaradasa esetén a szakoktato.hu-t semmilyen
felel6sség nem terheli.
Elallasi szandékot a vasarlastdl szamitva 14 napon beliil az
info@szakoktatok.hu email cimen kell jelezni irasban bankszamlaszam
megadasaval.
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e Amennyiben a jelzés a vasarlastol szamitva 14 napon beliil érkezett ugy
5 napon belil a vételar visszautalasra kertl a megadott
bankszamlaszamra.



